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INTRODUCCION

La administracion de riesgos es una herramienta publica que ayuda a la entidad a
identificar, analizar, evaluar y monitorear los riesgos existentes dentro de la E.S.E
Hospital San Juan de Dios de Betulia, de tal forma que le permita a la institucion
minimizar o mitigar dichos riesgos.

La oficina de control interno presenta el informe de seguimiento a riesgos
institucionales, que se encuentra delimitado entre el 1 de enero y el 31 de marzo
de 2024, evaluando los riesgos identificados y los controles establecidos para
ejecutarse durante la vigencia, en aras de evitar la materializacion de los mismos.
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El mapa de riesgos institucionales esta conformado por 7 riesgos de corrupcion y

09 riesgos de gestion, asi:

LA

Creciendo juntos

E.5.E HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE BETULIA

CRECIENDO JUNTOS

Proceso

Riesgo

Calificacion

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Calificacidn Evaliacién

Riesgo Prob. Impac. Riesgo
Facturacidn y Emisiones de facturas y .
Recaudo Recauda Corrupcion 1 Raro 4 Mayor
- Posibilidad de tréfico de
Mencitn ol infuencias (amiguiemo,
usuaro y su I g ! Corrupcién | 4 Probable 4 Mayor
famili familiaridad, persona
amiia influyente)
Direccionamienio | Desviacion de poder de las . .
Esftratégico decigiones institucionales Cormpeion S Pashio 4 Mayor
Manipular el informe de
. evaluacidn de la auditoria o -
Auditoria y control contral interno en beneficio Corrupcion 1 Raro 3 Probable | Moderado
de un funcionario o tercero
Gestion Dlgﬁcﬁnﬂ;gz;ﬂ;ﬁﬁ:m Corrupcion | 3 Posible 8
Contractual . Catasirdfico
Servidor.
Baja supenvision al
Contratacion cumplimiento de las Corrupcidn 3 Posible 3 Posible
obligaciones de los contratos
Gestion Destinacion indebida de . . 5
Administrativa Recursos Publicos Corupcion | 3 Posble | ¢ tastrofico
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Controles

Segumiento al registro
de la facturacién en la

DIAN y el proveedor.

Revisidn del cddigo de
ética, manual de
funciones

Verificacion del Manual
de Funciones.

Verificacion del perfil del
auditor, manual de
funciones

Revision del Sistema de
Gestion Contractual.

Revisidn del manual de
contratacidn,
procedimiento de
ejecucion contractual

Claridad, perfinencia y
coherencia de la debida
destinacion de recursos

publicos.
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CRECIENDD JUNTDS

MAFA DE REEEGOE DE GESTION

Do rmeen Bl Insifucional
Mo comunicar clara y
cporuramenie la Oiperativo 4 Probable
informaciin insthucicnal
Comunicaciones
Lrso inadecuado de ks
canaies de miamacicn Dperative |4 Frobasle
Tecrologias de Perdida de dalos de
Informacion servitores. Toonaigen: | 4Py o
Mo realizar s ausdRoriss
Caonbrol Interno para &l mejoramisnio Oiperativo 4 Probablke
continuo de ios procesos
Gestian Incum plimienio de
P ra—— disposicicnes egakss & Cumplimienio 1 Rara
Insifucion aks
Enrega de cuentas fuera del
mes para el regisio ¥
Apoyo Financien abi - — Cumplimienio 4 Probals 3 Modsrdo:
oo bl
Ermees - idacian o
Talenio Humano = "'q" Ak Cumpamienic |2 improbabie | 4 Mayar
Inoportunidad en el pago de
péaniias de riesgos
Talemio H L= gl 4 Frobablke |3 Calasirdfoo
- o Rimang pralesionakes de la planta de R o
personal
Dirsccioramiento | Desactualkzacion del Manual
Estralegic de Esiratégico 3 Posibls |3 Catasirofico
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PORCENTAJE DE RIESGOS POR TIPOLOGIA

De acuerdo con las gréficas anteriores se puede observar que los riesgos con
mayor participacion son los de corrupcion (7) correspondiente al 38,9% del total de
los riesgos identificados, operativos (4) correspondiente al 22,2%, y de
cumplimiento (4) correspondiente al 22,2%. De igual manera, el riesgo tecnologico
(1) tiene el 5,6% del total de riesgos identificados y los riesgos estratégicos (1), con

el 11,1%.
TIPO DE RIESGO | N° DE RIESGOS =~ %

Corrupcion 7 38,9%

Operativo 4 22,2%

Cumplimiento 4 22,2%

Tecnologico 1 5,6%
1

Estratégico 11,1%
TOTAL | 17 ~ 100,0% |

Para la evaluacion de los riesgos, se establecio su probabilidad de ocurrencia y de
impacto; de igual manera, se programan controles con el objetivo de mitigar los
riesgos plasmados anteriormente.

En los siguientes cuadros, se describe la calificacion de los riesgos de la institucion,
tanto de corrupcion como de gestion, y se muestra el porcentaje de cumplimiento
de los controles en busca de mitigar dichos riesgos.
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2 TR Calificacion Calificacion o - Fumnlimianto
Tema Riesgo — Prob. — Controles Cumplimiento
- . umnierio al regsiro de
Facturacicn y Emisiones de . Seg -
Coormupcidn 1 Raro 4 Mayor la facturacion en la DLAN 100%
Recaudny factur Recaudny
BClras ¥ y &l provesdor.
Posibilidad de tréfico
i : de infuencias Renision del cadigo de
”“‘“STI.:]'“LF“E ¥ (amigusmo, Comupcitn | 4Probable | 4 Mayor gtica, marual de 100%
familanded, parsora funciones
influyente)
L ) Desvacion de poder . .
D'Eﬂf‘;ﬂ' BMEMD | e ks decsiones | Comupcidn | 3Posble | 4 Mayor e "mF“' el Mscus! da 100%
Manipular & informe
'{:&“ﬁ‘i‘:‘ﬂm Verficacion del perfl dal
Auditoria y control E—— icio Coormupcain 1 Raro 3 Probable aj.rdn:;:r r_ruamal de 100%
dia un funcionario o HnCionEs
tercenn
Direccionamiento die
. contreto con . . Revision del Sistema de
. 1007%
Gastién Contractual katuaas pioiion dal Coormupcain 3 Posible | 5 Catastnifico Gestion Contractual,
Senddor
Baa supenvsion al Rewizidin del manual de
- cumplimiento de las . 1007%
Coniratacicn fnaGi de los Coormupcidn 3 Posible
Conirghos
Gemlitin Deestiracion indebida -
Admirisiraii diz Recursos Coormupcain 3 Posible 1007%
e Piiblicos
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E 5F HOSPTAL SAK MUAN OF DIDS DE BETLILES
CRECIENDOD JUNTDS
T T S p———— HARA DE MIESGOE DE GESTHN
E— — :..I'::-:-=IJ:.:.:I=‘|I Pl::l:"ll-”-: =I:: - ]
Gestion Perdida de Inkormacicn
Documenial instiucioral i s
Mo comunicar dara y
oporunamene @ Operatvo 4 Probabile
informacidn instiucional
Comunicaciones
Liso inad ecuadc de ks
canales de informacion i N —
Teonoiogias de Ferdida de dafins de
P ——— ——— Temiddgico | 4 Probable
Bz nealirar bs asdforias
Conircd irvlermic: paa & mejoramisnin Dpe=rativo 4 Probabde
Coiine o8 of procesos
Gl Incumplimienio de
Condr , disposiciones lsgaies & Cumplmisnio 1 Ram
- Insfibc ionales
Enfraga de cusnias fusra del
mes par o regisieo y
Apoyn Financiem —— s o el sisema Cumplmisnio 4 Probae
ool aibie
Emores =n la Iquidacion de a
Talenic Humanao paraisca Cumplmisnio | 2 improbabls
Incponunidad en el pago de
planilas de riespos
Talenic Humanao St cie b rlemis ol Cumplmisnio | 4 Probabde
personal
Direscricnamienin | Desachmalracion del Manual P—
Esiralégica de Procesos " .
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Una vez se hace la verificacion del porcentaje de cumplimiento de los controles
para mitigar los riesgos presentes en la institucion, se procede a hacer una nueva
medicién, en aras de conocer cual es la nueva evaluacion del riesgo, la opcion de
manejo y las acciones a seguir para reducir ain mas los riesgos, asi:

" Creclende Ju ntos

ES E HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE BETULIA

CRECIENDO JUNTOS

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Tema Ries Calificacion Calificacion Evaluacion Controles c — Nueva Calificacion MNueva Opciones de Accion
e vesgo Riesgo Impac. Riesgo i S bl Prob. Impac Evaluacién Manejo focionss
Segumiento al
- L Segumienio al registro da) registro de |a
F“"-"W;‘ ¥ TME'TW“"“ 4| Comupcion 4Mayor la facturacin en la DIAN 100% 3 Pasible 2 Menor Baio Asumir d fiesgo | facturacion en la
wrasy y &l proveedor. DIAN y el
[provesdor.
Posibilidad de trafico
PR de infuencias Rienision del codigo de Cumplimiento del
”;l"h#ﬁ'am” (amiguismio, Comupcitn | 4 Probable | 4 Mayor ética, manual da 100% 2 Improbable 2 Menar Bajo Asumir elrissgo | manual de
familiaridad, persona funciones funciones
influyenie)
Asignacion de
N . Desviaciin de poder . .. contrabo conforme|
D“'E‘;“’“?f.’“'“” delas decisiones | Comupcion | 3 Posibie | 4 Mayor ""’"?;'?’““_"" Ml 100% 3 Pasible 3 Moderado a garaniias y
iralegica insfitucionales unclones. nonmas pre-
existentas
Manipular el nfome
d:“"“".“:"“ “"’E'f Verficacisn del perfil del
Auditoria y confrol FerE—— ficio Corrupcion 3 Probable audior, manuwal de 100% 1 Raro 2 Improbable
de un funcionarno o fncicnes
tercaro
Direccionamiento de
. contrabo con - : . Revision del Sistema de .
Gestitin Contractual |~ propios del Corrupcian 3 Posible |5 Catastrifico Gestion Contractual 100% 3 Posible 3 Moderado
Eigja supervision al Revisidn del manual de
s cumplimiento de las i - contratacidn,
Contratacidn cbligaciones de ks Corrupcion 3 Posible 3 Posible procedimient de 100% 2 Improbable 2 Improbable
confrains esecucion contraciual
L § Claridad, pertinencia y
Gestién Dembinacion il -~ } . coherencia de la debida .
oA de Recursos Cormupeion 3 Posible |5 Catastrifico vl 100% 3 Posible 3 Moderado
Administrativa Pritlicos destinacion de recursos
publicos,
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ERE HOSPTAL SAN JUKN DE DS D 1T
CRECIERDD JUNTCS

— Craciends juntes MARA.DE MIESCOS DE GESTIN

Riuwvn Calficacion
MEE:

e
Ko resir n i i Df EETULIA
s eot i parn 6l P LN
Conien| inimrme TEjCrETEET Oparaiiven | 4 Pmbabis s 4 Prohabhin 2 Manzr Einn Eater ol rmngn = .":::' NTERHOLLIT
contrug de o L AL LR
POCEESE
nouspimisnio de P
¥
i L] Ascucr o
vt | oy |Cumeaminin | 1 b tAws |1 mgefcaia | e | MGk |
alisrcinais Cenirol Infame: [;
Eriga =
sumn e dal Ea
W i cuaniaa deries
Bporo Frances regairn Cumpimisnio | 4 Frobsis s 3 Poaibis 4 lmp Esrama Eatar ol rmngn ol
coniabilzacin
o iy —
I
Eremmnb 2 Awmion da i
Taiwnic: Hunans | iqudscion da | Cuspilimisnin Eciuiin s | Mars 4 lmp Edter sl vango | iguidscen da
LN NBCRE FE P
Inoporiunidsd e
wl pago da
clanillon s Oiporiure pago
Taisnic: Humans: TRERDE Cump 94 TS o Mar 4 g Editar ol rmngn e
profeion s S .
in plaia ce g T ]
DO mracion
LT
Corsccicnmmisnio . Artusiracion ssl
[e— :l:.:;:l Enirmiigicn | 3 Pzaibls ol arui ds peocmmen S 3 Pruibia | mgrifcaira -7 7] Eaitar ol rmngn Aermien
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De las gréficas presentadas anteriormente se puede concluir la zona de riesgo
existente antes y después de los controles de los riesgos identificados, tanto de
corrupcion como de gestién, asi:

RIESGOS DE CORRUPCION \
% DESPUES DE

2 LOS
ZONA DE PRIMER % TERCER C(g)I\IIEEFlzCL)JLEESSDCIZEU:%STO CONTROLES
RIESGOS| SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO TRIMESTRE 2023 CUARTO
TRIMESTRE
2023
Bajo 4 57% 3 43%
Moderado 0 0% 4 57%
Alto 3 43% 0 0%
Extremo 0 0% 0 0%
TOTAL 7 7

RIESGOS DE GESTION

% DESPUES DE

) LOS
ZONADE  PRIMER % SEGUNDO cg|\|ETSRP<L)JLE|§sDTEELR%SER CONTROLES
RIESGOS SEGUIMIENTO  SEGUIMIENTO TRIMESTRE 2023 TERCER
TRIMESTRE
2023
Bajo 4 57% 6 55%
Moderado 0 0% 2 18%
Alto 3 43% 3 27%
Extremo 0 0% 0 0%
TOTAL 7 100% | 11 100%

Como se puede observar, el control realizado en los riesgos de corrupcion, aunque
no genera la eliminacion del riesgo, disminuye la zona del riesgo notablemente,
pasa de tener O riesgos en nivel extremo a tener 4 en nivel bajo y 0 en nivel
moderado.
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De igual manera, se puede evidenciar un cambio notable en los riesgos de gestion,
pues de tener O riesgos en nivel extremo se sigue a tener cero (0) en ese nivel; en
el riesgo alto se evidencia una igualdad pues de tener 3 en ese nivel sigue en 3, y,
de tener sélo 6 riesgo en nivel bajo se pasa a tener 4 riesgos en ese nivel.

Las siguientes graficas permiten observar de otra manera los riesgos de gestion y
de corrupcion tanto antes como después de la realizacion de los controles:

RIESGOS DE CORRIPCION

Extremo

Alto
—— | 57%

Bajo

Moderado
=

[a]
Moderado Extremo

m % DESPUES DE LOS CONTROLES
CUARTO TRIMESTRE 2022

DESPUES DE LOS CONTROLES
CUARTO TRIMESTRE 2023

% TERCER SEGUIMIENTO
PRIMER SEGUIMIENTO

57% 0%
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RIESGOS DE GESTION

Extremo
Alto

Moderado
Bajo y @

Moderado Extremo

m % DESPUES DE LOS CONTROLES
TERCER TRIMESTRE 2022

DESPUES DE LOS CONTROLES
TERCER TRIMESTRE 2023

% SEGUNDO SEGUIMIENTO
PRIMER SEGUIMIENTO

18% 0%

CONCLUSIONES

Se puede concluir que, aunque existen gran cantidad de riesgos en nivel bajo y
moderado, los controles realizados en busca de mitigar los riesgos en dichos
niveles son efectivos, puesto que, para el caso de los riesgos de gestion, permiten
observar una reduccion a los niveles moderado y bajo, y, para el caso de los
riesgos de corrupcion, se puede observar la reduccion de los riesgos es nivel
extremo, a riesgos de nivel alto y bajo.
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